
Prevención
•Análisis de vulnerabilidades
•Recomendaciones de seguridad.
Daños propios
•Daños o pérdida de datos en los sistemas informáticos.
•Robo de datos.
•Denegación del servicio.
Responsabilidad civil
•Sanciones y reclamaciones.
Servicios de asistencia técnica
•Borrado de huella digital.
•Help Desk, asistencia técnica 24/7.
Servicios post sinestro
•Gastos de notificación a los afectados.
•Gastos de recuperación de imagen.
•Recuperación del daño reputacional en RRSS.
•Protección de identidad.
Garantías opcionales: 
• Interrupción del negocio: indemnización diaria.
•Gestión de Crisis TOP: apoyo especial al cliente, equipos de 

sustitución y formación en casa del cliente.

En caso de ciberataque:
•Servicio forense.
•Obtención de evidencias digitales con valor legal para poder 

presentar como prueba en caso de demanda judicial.
•Restauración de sistemas de acceso.
•Reparación de equipos afectados.
•Recuperación de datos borrados.
•Descontaminación de virus.
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70% +41%

De los ataques són a 
Pymes

Incremento de ciberataques en 
España

Póliza destinada a proteger a las empresas de las 
consecuencias ocasionadas por ciberataques y las 
amenazas de piratería informática


