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Introducción a eviivo Suite
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Nuestro Objetivo

Ser la plataforma de referencia para todo tipo de alojamientos.
Ser un aliado en todo momento y ser mucho más que solo un software: lo 

mejor para tu negocio.

Cómo ?

Con una plataforma Todo-en-Uno, diseñada desde cero para ser: 
multicanal, multiusuario y multidispositivo

y conseguir mucho más y llegar mucho más lejos.
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Los 9 puntos clave de eviivo

3

• eviivoSuite - Más lejos, más rápido y sin renunciar a nada con nuestra plataforma de gestión turística Todo-en-Uno

• Mobile - Lejos de casa, pero sin perder nunca el contacto con tus huéspedes gracias a la aplicación móvil de eviivo, la más completa del sector

• Canales - Adaptados a tus necesidades, gracias a una integración OTA sin igual y a un mapeo totalmente automatizado

• Página web - Un motor de reservas único y personalizable para reforzar tu marca y aumentar las reservas directas 

• Pagos - Seguridad absoluta, automatización de pagos y soporte integrado para la más amplia gama de TPV virtuales

• Huéspedes - No te pierdas ni un detalle gracias a la bandeja de entrada unificada basada en la IA de eviivo

• Promo - Máxima flexibilidad en términos de precios y soporte sin rival para la venta de productos y servicios adicionales, en todos los canales

• Performance - Potentes KPIs, análisis personalizados, balances de prueba instantáneos, para una integración back-office completa

• Propietarios - Amplia plataforma multipropiedad para todas las partes interesadas, que permite el crecimiento de tu cartera, la confianza y una
total transparencia 
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Your business
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eviivo Suite se basa en 8 modulos fundamentales

Guest 
Manager

Promo 
Manager

Owner 
Manager

Performance
Manager

Property
Manager
Mediateca

Channel 
Manager

Website 
Manager

Property
Manager
Calendario

Payment Manager

Echemos un 
vistazo!

Automatizar. Simplificar. Crecer.
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Property Manager

Todos tus datos
a tu alcance

Property Manager 
Una solución imprescindible para tu negocio!

Property Manager

• Mediateca
• Tarifas, promociones, extras
• Pagos, impuestos, facturas
• Confirmaciones de reserva instantáneas
• Check-in y check-out sin contacto
• Calendario de reservas intuitivo

Tarifas, extras,
check-in / out,
facturas
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Website Manager

El mercado es muy competitivo,
así que pon tus propiedades online
y facilita las reservas instantáneas

Una página web
responsive

Website Manager

• Potente motor de reservas
• Atractivo diseño de plantillas
• Personalizable y segura
• Compatible con móviles y SEO
• Sin mantenimiento
• Reservas sin comisiones

Todos tus datos
a tu alcance

Tarifas, extras,
check-in / out,
facturas
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Channel Manager

Ha llegado el momento de publicar tu propiedad en las 
principales agencias de viajes online (OTA)

Integración
     completa
         sin esfuerzos Channel Manager

• Onboarding en 1 clic
• Sincronización bidrieccional
• Sin reservas dublicadas, sin overbookings 
• Integración completa con las OTA

– tarifas, disponibilidad, promociones

– extras, impuestos y politicas

– fotos, servicios, mensajeria

Una página web
responsive

Todos tus datos
a tu alcance

Tarifas, extras,
check-in / out,
facturas
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Payment Manager

Automatización de 
los pagos

Cobra de forma segura como, cuando y donde quieras. 
No perderás ninguna reserva... ¡ni la paciencia!

Payment Manager

• Automatización sin igual
• Seguridad de pago impenetrable
• Cumplimiento normativa de seguridad PCI 
• Pre-autorización, cobros, depósitos
• Flujo de caja continuo, reducción de 

devoluciones
• Visa, Mastercard, Amex, PayPal y más

Integración
     completa
         sin esfuerzos

Una página web
responsive

Todos tus datos
a tu alcance

Tarifas, extras,
check-in / out,
facturas
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Estas funcionalidades constituyen el núcleo de eviivo Suite

eviivo Suite Esencial

Selecciona los modulos extra para añadir más prestaciones

Modulos Extra

Automatización de 
los pagos

Integración
     completa
         sin esfuerzos

Una página web
responsive

Todos tus datos
a tu alcance

Tarifas, extras,
check-in / out,
facturas
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Desarrollado con IA
Concierge 24/7
Mensajeria unificada

Contesta a las preguntas de tus huéspedes incluso 
antes de que las hagan! 

Guest Manager

Guest Manager

• Concierge IA disponible 24/7
• Buzón de mensajería unificado
• Diseño personalizado de emails
• Automatización multicanal
• Reseñas y comentarios de tus huéspedes

Automatización de 
los pagos

Integración
     completa
         sin esfuerzos

Una página web
responsive

Todos tus datos
a tu alcance

Tarifas, extras,
check-in / out,
facturas
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Máxima flexibilidad de precios, por canal y la más 
amplia gama de herramientas promocionales

Promo Manager

Promo Manager

• Precios dinámicos
• Códigos promocionales específicos
• Paquetes y ofertas especiales
• Exclusivas web y recompensas
• Promociones por reserva anticipada, last

minute y por duración de la estancia

Promociones, 
precios dinámicos 
por canal

Desarrollado con IA
Concierge 24/7
Mensajeria unificada

Automatización de 
los pagos

Integración
     completa
         sin esfuerzos

Una página web
responsive

Todos tus datos
a tu alcance

Tarifas, extras,
check-in / out,
facturas
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Cargos del proprietario,
panel de limpieza,
Balances operativos

Atiende a todos tus grupos de interés,
incluido el equipo de limpieza y los propietarios de los inmuebles

Owner Manager

Owner Manager

• Roles de usuario personalizables
• Panel de control de 

limpieza/mantenimiento
• Impuestos y cargos del propietario
• Informe para el propietario
• Balance operativo

Promociones, 
precios dinámicos 
por canal

Desarrollado con IA
Concierge 24/7
Mensajeria unificada

Automatización de 
los pagos

Integración
     completa
         sin esfuerzos

Una página web
responsive

Todos tus datos
a tu alcance

Tarifas, extras,
check-in / out,
facturas
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Un panel de control con indicadores clave que ayudará a tu 
Revenue Manager a vivir mucho más tranquilo

Contabilidad,
Graficas, KPI 

Report de performance

Performance Manager

Performance Manager

• Informes, gráficos, KPI, instantáneas
• Panel de control de limpieza
• Panel de mantenimiento
• Balances de prueba
• Integración con ERP contable

Cargos del proprietario,
panel de limpieza,
Balances operativos

Promociones, 
precios dinámicos 
por canal

Desarrollado con IA
Concierge 24/7
Mensajeria unificada

Automatización de 
los pagos

Integración
     completa
         sin esfuerzos

Una página web
responsive

Todos tus datos
a tu alcance

Tarifas, extras,
check-in / out,
facturas
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Y para terminar…

Una galardonada aplicación móvil para gestionar tu propiedad en 
cualquier momento y en cualquier lugar!

eviivo Mobile

• Gestionar reservas y confirmaciones
• Actualizar tarifas, aceptar pagos
• Gestionar las solicitudes de los 

huéspedes
• Siempre a tu alcance!

Contabilidad,
Graficas, KPI 

Report de performance

Cargos del proprietario,
panel de limpieza,
Balances operativos

Promociones, 
precios dinámicos 
por canal

Desarrollado con IA
Concierge 24/7
Mensajeria unificada

Automatización de 
los pagos

Integración
     completa
         sin esfuerzos

Una página web
responsive

Todos tus datos
a tu alcance

Tarifas, extras,
check-in / out,
facturas
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Ve más lejos, más rápido y sin complicaciones

Tu negocio
Guest 
Manager

Promo 
Manager

Owner 
Manager

Performance
Manager

Property
Manager
Mediateca

Website
Manager

Channel
Manager

Property
Manager
Calendario

Payment Manager

Automatizar. Simplificar. Crecer.
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Siempre contigo! 
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• eviivo University – 24/7
• Video Tutorial
• Masterclasses 
• Información sobre las novedades del 

sistema

• Para grandes carteras:
• Agente dedicado para la configuración
• Asesoramiento de expertos en el sector

• Asistente IA – 24/7

• Línea telefónica y Live Chat 
• Español: de Lunes a Viernes de 9 a 18
• Inglés: : 365 días al año
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Thank you
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