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= ZUCCHETTI

Formamos parte de Zucchetti,

compania lider en software en Italia. 3
+8.000 empleados

+50 paises 5 3 Sk
+700.000 clientes .~ i
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= ZUCCHETTI

Soluciones para la gestidn hotelera:

PMS &
Auto Check-in:

Optimizacion en la gestion
de reservasy procesos de
entradas y salidas.
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ZUCCHETTI

ZUCCHETTI

Channel
Manager:

Gestién centralizada de

tarifas y disponibilidad
enlinea (OTA, web).

\'B

NERTICALBOOKING

ZUCCHETTI

simpleBooking
ZUCCHETTI GROUP

RMS:

Gestidn centralizada de
precios frente a la
competencia.

LYIBRA

ZUCCHETTI

@ RATEBOARD

ZUCCHETTI GROUP

POS:

Gestion de ventas de
restaurantes / bares /
tiendas.

tiloy

ZUCCHETTI

QJTcpos

ZUCCHETTI

ERP: SPA:

Gestidn centralizada y Gestion del SPA.
automatizacién de
procesos en las areas de

finanzas y compras.

" ML\GO LUQ“B\Q

ZUCCHETTI

ZUCCHETTI



Nuestras soluciones
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Lean Hotel Housekeeping Front Desk POK

System App App Fast Check-in



CHECK IN PENDIENTES o CHECK TP ENT

Habitacior

Habitaciéon (Habitacién Familiar

Total
Pendiente

Lean
Hotel System

El PMS més moderno del mercac

100% cloud, multidispositivo, intu
y desarrollado para incrementar s
productividad con multiples autor




Housekeeping App

App movil para obtener en tiempo real
el estado de las habitaciones, informar

de incidencias, realizar cargos del mini
gestionar las tareas de mantenimiento.







Soluciones para el Check-in

Mas de una forma para optimizar
y afadir valor al proceso de registro.
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BIENVENIDOS



¢, Qué ofrecemos?



¢, Quée ofrecemos?
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Check-ins Eliminar Aumentar la Reducir
en segundos colas satisfaccion costes
del cliente operativos
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Soluciones Check-In









ONLINE PRE CHECK-IN

a la velocidad de la luz

Los clientes pueden completar
el proceso desde su propio
dispositivo donde y cuando sea.






Customer Journey flexible

Smith |
305

Buscar Reserva

|dentificacion DNI/Pasaporte Reconocimiento Firmar
de reserva scanner facial

Pago con tarjeta Generacion de llaves Upselling y Cross Selling ~ Welcome digital y
(Pin, codigo o movil) envio de factura



GUESTS
SEARCH RESERVATION YOUR BOOKING

INTRODUCE YOUR BOOKING i GUESTS ID OR PASSPORT
IN FOR MATION f | Please click on each guest to continue

WE LCO M E Introduce your surname and voucher to search your booking

Adult 1

Adult 2

Book code: 9876223983

; ober 30, 2019 - November 1, 2019

&5 Doble
" SCAN YOUR QR CODE




NAME"*

ALFREDO

CHIARAMONTE
8IRTH DATE*
19/02/1981
DOCUMENT NUMBER"
33333333

DATE OF EXPIRY
10/10/2025
DATE OF EXPE
10/10/2015
NATIONALITY

ITALY

ADULT 1

ADULT 1

CONTACT INFORMATION

Fields marked with (*) are required.

EMAIL

THE SENDING OF COMMERCIAL

COMMUNICATIONS

“Mandatory fields

CANCEL




GUESTS

GUESTS ID OR PASSPORT

Please click on each guest to continue

Adult 1
ALFREDO CHIARAMONTE

Adult 2

BREAKFAST

14.0€

Pasipatian

ALFREDO CHIARAMONTE

Delete

Sign here

RESUMEN

Reserva

Habitacién Doble Matrimonial
adultos: 1

nifos: O

Total Pagado

Importe pendiente

D Enviar Factura

147.00€

(impuestos
incluidos)




4548 - 8120 - 4940 - 0004

PROGRAMAR LLAVE

£

Cologue una llave en el programador como
se muestra en el video

POK

WELLCOME TO THE

Your checkin has been completed correctly.

RATE YOUR EXPERIENCE

r rating. The more stars, better experience.
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