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5QUE ES?

ALICE ASSISTANT

ARWIY

Alice Assistant es un asistente virtual que mediante Inteligencia Artificial puede
mantener conversaciones humanas en tiempo real para ayudar y orientar a
clientes, resolver sus dudas o incluso participar en ofros procesos de
monitorizacién.

YOZY TEXTO PERSONALIZABLE

MULTIDISPOSITIVO INDEPENDIENTE




sCOMO FUNCIONA?

ALICE ASSISTANT

PASO 1:
Escucha

El asistente virtual recibe la
peticién del usuario, ya sea
mediante audio o texto, en
funcién del sistema
generado.

PASO 2:
Procesa

En tiempo real, el sistema es
capaz de entender y
comprender la peticién
generada por el usuario.

Y

PASO 3:
Resuelve

Haciendo uso de su
Inteligencia Artificial el
sistema crea la respuesta
mds adecuada a la peticién
solicitada.

PASO 4:

Comunica

El asistente virtual procede
a devolver la respuesta
creada para la peticién del
usuario, mediante audio o
texto.
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3sDONDE PUEDES INTEGRARLO?

ALICE ASSISTANT

LUGARES FiSICOS SITIOS WEB ~ APPS MOVILES
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3CUALES SON SUS VENTAJAS?

ALICE ASSISTANT ;

ASISTENCIA SIN \
PERSONAL- s

Atiende y ayuda a los usuarios sin
necesidad de personal de forma
constante, reduciendo costes sin reducir

ADAPTABLE AL CONTEXTO

. la calidad de la atencién. . Al ser.una IA predefinida, Alice Assistant
- puede conocer cualquier informacién
- > con la que sea programada
previamente.
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PERSONALIZACION TOTAL 3

EXPERIENCIA DE USUARIO

Favorece la obtencién de datos de los
usuarios, conociendo sus intereses y
necesidades por el uso de la
herramienta.

Tanto la estética del avatar como la del
look and feel de la interfaz se pueden
personalizar a medida.




3sCOMO PUEDE AY

ALICE ASSISTANT

1. RESOLUCION DE
DU’DAS resolver dudas sobre cualquier amblto de conoci

entrenado.

2. PROCESOS DE REHABILITACION

Capaz de supervisar la realizacién de ejercicios, sin necT' i
personal. :

3. ASISTENCIA DEPORTIVA

Ayuda aportando informacién ¢til para la ejecucién corre ta de una
rutina. - |

4. GUIA TURISTICO

Aporta informacién y datos de interés sobre monumentos y lugares
turisticos.

5. EMBAJADOR DE MARCA

El asistente te permite dar notoriedad y representar a tu negocio o
proyecto.
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BIENVENIDO A LA
HIPEREXPERIENCIA

www.deusens.com

fRinl > IR 2




