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EXPERTOS EN DIGITALIZACION HOTELERA

Hoteligy

upselling experience



BREVE RESUMEN

CONTENIDO

4 CIFRAS /BENEFICIOS

Cifras y ahorros de interés 4

6-13

14

15 “

Entendemos la digitalizacion como un complemento a las personas y no
como sustituto de las mismas. Creamos tecnologia para que las personas

16

CONTACTO
10

Te esperamos 17

puedan aprovechar su talento en cosas realmente importantes .




¢TU HOTEL SUFRE ESTOS PROBLEMAS?

COLAS Y ESPERAS COSTES DE IMPRESION

FALTA DE CONTROL

FALTA DE FEEDBACK

TAREAS REPETITIVAS FALTA DE COMUNICACION

___________



HERRAMIENTA ALL INONE
PARA LA GESTION

COMUNICACION DIRECTA
ENTRE HUESPED Y HOTEL

TENEMOS LA

SOLUCION

INFORMACION
CENTRALIZADA

AUTOMATIZACION DE
PROCESOS




CIFRAS Y AHORROS

6.000€ EN IMPRESION

=

5.000€ EN BUFFET

@ 17.000€ EN RECEPCION




POR QUE ESCOGERNOS

NUESTRO VALOR
ANADIDO

01 ENTENDEMOS TUS NECESIDADES

Nos adaptamos a las necesidades del hotelero

entendiendo sus problemas y aportando soluciones.

02 GESTION DE CONTENIDO

Nuestro servicio de gestion de contenido evita que

veas nuestra plataforma como un trabajo adicional.

03 EXPERIENCIA DEMOSTRADA

Mas de 4 anos de servicio y mas de 300 clientes en

mas de llpaises avalan nuestra experiencia.

04 DISPONIBILIDAD GEOGRAFICA

Trabajamos en todo el mundo y contamos con
oficinas y personal propio en Tenerife (Islas Canarias),
Alicante (Espafna), Playa del Carmen (México) y

Ciudad de Mexico (México).




APP &WEBAPP

NUESTRA
PLATAFORMA

MODULOS OPERATIVOS

Modulos opcionales para mejorar la operativa

interna del hotel y la autogestién del huésped.

MODULOS OPERATIVOS
ETIQUETAS BUFFET

DIGITAL SIGNAGE




PARA EL
HUESPED

INFORMACION
INSTANTANEA

AUTOGESTION EN
TIEMPO REAL

AHORRO DE
TIEMPO Y COLAS

MAYOR ]
SATISFACCION



LA DIRECCION

MEJORES VALORACIONES

MAS CONTROL Y SEGUIMIENTO

MEJORA DE INGRESOS IN-STAY

AUMENTO DE PRODUCTIVIDAD

MEJORA LA COMUNICACION



BENEFICIOS

CORPORATIVOS

Descubre todos los beneficios que nuestras herramientas

pueden ofrecer a nivel corporativo.

IMAGEN UNIFICADA

Unifica laimagen de marca entre todos los hoteles de la cadena

a la hora de gestionar la informacion in-stay.

POLITICAS ECO FRIENDLY

Reduce el uso e papel ayudando a ser una empresa mas

sostenible y cumplir con la legislacion vigente.

NUEVOS CANALES DE VENTA

El facilitar mayor informacién antes de reservar ayuda en la toma

de decision y aumenta las ventas.

INFORMACION COMPARTIDA

Comparte informacion facilmente entre varios hoteles del

grupo,como contenido y tarifas en puntos de consumo.

SEGUIMIENTO BI

Te permite realizar un seguimiento y supervision de lo que ocurre

en cada hotel al poder controlar toda la informacion operativa

publicada por cada hotel, integrando en tus Paneles BI.




AHORRO DE TIEMPO DIRECTORIO DIGITAL

o

RECEPCION

MENOS QUEJAS INSTANT FEEDBACK & RRP P

RESENAS POSITIVAS DETECTAR PROBLEMAS

o



BENEFICIOS

ALIMENTOS Y

BEBIDAS
O

AHORRO DE TIEMPO

Ahorro de tiempo al automatizar

el etiquetado de bufet.

GESTION DE AFORO

Gestién eficaz del aforo y
afluencia optimizando recursos

disponibles.

MONITORIZACION

Permite medir facilmente el nivel
de satisfaccion y opiniones del

huésped.

GESTION EFICIENTE
Gestién eficiente de pedidos de
Room Service sin tener que

pasar por varios departamentos.

MAYOR CONTROL
Mejor control y supervision

gracias a las métricas completas.

CROSSELLING
Aumenta la venta cruzada con con

la venta de productos adicionales

no incluidos en régimen.



BENEFICIOS EN

WELLNESS Y SPA

Un completo modulo para ia gestidon del centro y optimizacion de
reservas con autogestion por parte del huésped sin intervencion

del personal.

GESTION EFICAZ OPTIMIZACION TIEMPOS
Gestion eficaz de la agenda de Asignacion inteligente en base a
masajistas y cabinas. disponibilidad de los empleados y

necesidades de los clientes.

AUMENTO DE VENTAS CROSSELLING
Aumenta las ventas ofreciendo Aumenta la venta de servicios y productos

mayor informacion al huésped. complementarios no incluidos en régimen.

CALCULO COMISIONES AHORRO DE TIEMPO

Calculo automatico de comisiones Evita la perdida de tiempo en la realizacion de

de cada masajista o vendedor. tareas diarias repetitivas.



VENTAJAS PARA

ANIMACION

01 AGENDA A UN SOLO CLICK

02

03

04

Cambios instantaneos. Los huéspedes pueden
consultar la programacion de forma inmediata,

desde cualquier dispositivo y en cualquier hora.

RESERVA DE ACTIVIDADES

Controla los aforos y consigue informacion sobre
asistencias de cada actividad gracias a un

completo motor de reservas de Animacion.

INTEGRACIONES

Integra el planning de Animacion con
herramientas de otros proveedores para evitar el

doble trabajo en multiples herramientas.

DIGITALIZACION DE PANELES

Olvidate de los paneles de Show y actividades. Sustituye

toda la cartelera por Pantallas informativas de gran

formato y con gestiéon remota.



NUESTRO VALOR EN

HOUSEKEEPING
Y MANTENIMIENTO

GESTION UNIFICADA

Ayudamos a centralizar todas las tareas y solicitudes en una sola

plataforma.

ASIGNACION DE TAREAS

El sistema permite afadir y asignar tareas al

departamento correspondiente.

RECEPCION DE SOLICITUDES

Les permite recibir las solicitudes de los huéspedes en tiempo real

y sin intermediarios innecesarios..

INTEGRACION

Integracién sencilla con diferentes herramientas del
sector. Evite tener que volcar la informacién y trabajo

manualmente en multiples plataformas.




ALGUNOS CLIENTES

Princess

= HOTELS\RESORTS

a NEOM 00Q1Li Oceall Em
Z By H10 Hotels

Pansanco en ti

IﬂSQ[Ql

/zaa’!'/)ébz\

NEOM OCEAN HOTELS PRINCESS HOTELS INSOTEL GROUP H10 HOTELS RADDISON

Cy)e -
*THB Mesic % o
T ADRIAN HOTELES DS

THB HOTELS MAGIC COSTA BLANCA SBH HOTELS ADRIAN HOTELS GF HOTELES FAIRMONT HOTELES



DESCUBRE PERSONAL

NUESTRO CORE TEAM

En Hoteligy contamos con un equipo multidisciplinar altamente cualificado formado por mas de 15 profesionales repartidos entre Espafa

(Tenerife, Islas Canarias y Alicante) y Mexico (Playa del Carmen y Ciudad de Mexico)

NESTOR TOLEDO ALAIN DE TORRES ALDIANA BAJRIC ANNE MEYFELDT OSCAR ARTACHO

CEO - Co Fundador Co Fundador Directora de Operaciones Directora de Marketing Director Comercial

00 00 00 00 00



PEDIR DEMO

v

DONDE ESTAMOS

CONTACTO

Islas Canarias
C.C Arcade Local 11A
38660 - Las Americas, S/C Tenerife

EMAIL

Oscar.Pitarch@disruptivehotels.com

TELEFONOS

Espafa: (434) 609701170




